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NOVUM Hotel Group strafft Bestellwesen mit „HGK-Order“
Mit dem E-Procurement-System „HGK-Order“ digitalisiert die Hotelgruppe ihre Einkaufsprozesse und vereinfacht die Beschaffung.
Hannover/Hamburg, 17.03.2017. Qualität und Wachstum haben die NOVUM Hotel Group in den vergangenen Jahren zu einer der größten Hotelgruppen in Deutschland gemacht. Für die erfolgreiche Expansion war es auch wesentlich, durch vereinfachte digitale Abläufe den Ressourceneinsatz zu begrenzen und unnötige Kosten zu vermeiden. Mit dem Kreditorenmanagementsystem „HGK-BackOffice“ gestaltete die Hotelgruppe die Verwaltung und das Controlling von Eingangsrechnungen sowie das Einkaufscontrolling bereits wesentlich straffer und zeitsparender. Durch die zusätzliche Anbindung der E-Procurement-Bestellplattform „HGK-Order“ profitiert die NOVUM Hotel Group nun zukünftig außerdem von transparenten und stringenten Bestellprozessen und spart dadurch zusätzlich Zeit und Geld im Einkauf. 
[bookmark: _GoBack]Mit den aus „HGK-BackOffice“ generierten Bestelldaten kann die NOVUM Hotel Group über „HGK-Order“ schnell, einfach und übersichtlich neue Bestellungen bei allen angebundenen Lieferanten tätigen. Nach Erhalt und Prüfung der Ware wird das Prüfergebnis mit einem Mouse-Click an „HGK-Order“ weitergegeben. Der digitale Lieferschein aus dem E-Procurement-System und die Rechnung vom Lieferanten laufen in „HGK-BackOffice“ zusammen und können dort direkt abgeglichen werden. Dieses „triple-match“ von Bestellung, Lieferschein und Rechnung ermöglicht der NOVUM Hotel Group eine größtmögliche Transparenz und Sicherheit im Bestell- und Rechnungswesen. 
Die Anbindung der E-Procurement-Bestellplattform ermöglicht es, die Vorteile des bereits eingesetzten Managementservices „HGK-BackOffice“ in vollem Umfang zu nutzen. Weil die Rechnungseingangsdaten aus „HGK-BackOffice“ durch das Zusatzmodul „HGK-Order“ in Bestelldaten umgewandelt werden, enthält die Orderplattform zum einen genau die Sortimente und Artikel, die bisher auf verschiedenen Bestellwegen von den operativen Einheiten beschafft wurden: Wurden diese Artikel vorher möglicherweise zu durchaus unterschiedlichen Konditionen in den verschiedenen Hotels bezogen, entfällt dadurch nun ständiges, zeitraubendes Vergleichen und Verhandeln von Preisen. Zum anderen werden in der Orderplattform die Liefer- und Dienstleistungspartner hinterlegt, die für das Unternehmen und alle angeschlossenen Hotels von strategischer Bedeutung sind. Das Unternehmen hat darüber hinaus jederzeit im Blick, welche Produkte es wo und zu welchen Konditionen gekauft hat.
Weil alle Bestellungen über ein System abgewickelt werden, spart die Novum Hotel Group zusätzlich Zeit: Mit nur einem Log-in lassen sich sämtliche Waren und Dienstleistungen über dieselbe Plattform bestellen. So müssen nicht mehr zahlreiche unterschiedliche Beschaffungswege für verschiedene Lieferanten genutzt werden. 
„Der Einsatz von ‚HGK-Order‘ ist für uns ein logischer Schritt gewesen auf dem Weg zu noch mehr Einsparungen und Sicherheit im Einkauf“, so Mario Pick, Chief Operating Officer der NOVUM Hotel Group. „Durch den geschlossenen Kreislauf von Bestellwesen, Rechnungsmanagement und Controlling konnten wir unsere Verwaltungsabläufe zusätzlich straffen, günstige Konditionen sichern und wertvolle Kapazitäten für andere wichtige Aufgaben freisetzen.“



NOVUM Hotel Group
Mit derzeit 130 Hotels und insgesamt ca. 14.000 Zimmern gehört die familiengeführte NOVUM Hotel Group zu den beliebtesten Behausungen bei Touristen und Geschäftsreisenden. Das junge, aufstrebende Unternehmen unter der Leitung von David Etmenan ist seit seiner Gründung 1988 kontinuierlich gewachsen und heute in den großen Metropolen Europas mit Häusern im Drei- und Vier-Sterne-Segment vertreten.
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